
126 2004 Vol.41 No.10

タイムズに設置されている精算機

は駐車時間だけではなく、それぞれ

の駐車スペースが「使用中」か「未

使用」かを識別しており、DoPaで

利用状況の変化を本社の駐車場管理

サーバに送信する。管理サーバ側で

は送られてきたデータを集約し、直

近の満空車情報を反映させたWebペ

ージを５分毎に自動更新している。

満空車情報は iモード対応携帯電

話やパソコン、カーナビなどから確

認できる。例えば iモードサイトで

は、タイムズの混雑具合を「○（空

車）」「△（混雑）」「×（満車）」で

表示し、所在地は㈱ゼンリンが提供

している地図情報システムから送ら

れる地図データ上に「★」で示し、

携帯電話画面でも満空車情報やタイ

ムズの所在地が一目でわかるように

している（図２参照）。

回線であること

が前提条件とな

っていた。また、

ネットワーク化

を計画し始めた

当初から、クレ

ジット決済やポ

イントカードシ

ステムを導入し

ようという構想

があり、セキュ

リティの確保と

IPアドレスの固定化も重要なポイン

トであった。パーク２４は、これらす

べての条件を満たした無線系通信イ

ンフラの中で、技術面から見てDoPa

が最適であると判断したという。

タイムズは様々な位置にあるため、

多くのドライバーにその所在地を認

知してもらうための所在地情報を提

供することが大事だが、同時に、駐

車場が実際に使えるかどうかの満空

車情報を利用者がリアルタイムで把

握できる必要性も高い。タイムズは

これら2つの機能をITを活用するこ

とで可能にしている。一体どのよう

な仕組みで実現しているのだろう

か。

今回は、パーク２４㈱が提供する

時間貸駐車場「タイムズ」にNTT

ドコモの「DoPa」を通信インフラ

として活用することで実現した、

様々な ITサービスの具体例を紹介

する。

パーク２４は、時間貸駐車場のリー

ディングカンパニーとして、黄色い

看板の駐車場「タイムズ」を全国約

5300ヵ所、約８万５千台展開してい

る。他業種と同様、時間貸駐車場も

利用者の支持を得るために様々なサ

ービスを提供できるような高付加価

値を持った駐車場が求められてい

る。そこでパーク２４は、NTTドコ

モのパケット通信サービス「DoPa」

を通信インフラに活用し、タイムズ

の所在地情報や満空車情報を提供

し、予約、クレジットカード決済や

ポイントカードシステムなど、ITに

より様々なサービスを高度化し展開

していくことで、利用者の利便性を

向上させ、駐車場サービスとしての

魅力を高めている（図１参照）。

タイムズは、立地条件や駐車台数

規模がすべて違うため標準化が難し

く、柔軟性ある伝送システムが求め

られており、回線も有線でなく無線
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図1 「DoPa LAN」を活用したシステムのイメージ

地図データと連携して
Web上で満空車情報を提供



また、時間貸駐車場の予約サービ

スも北海道札幌市のタイムズステー

ション札幌S4-6で導入し始めてい

る。あらかじめ会員登録をした利用

者が、iモード対応携帯電話やパソ

コンから、特定の入場予定時間を指

定すれば、入庫することができる。

本年10月から、NTTドコモ代々

木ビルの隣接地にパーク２４が提供

する51台のタイムズが開設される。

この駐車場はNTTドコモの技術支

援により、様々な高機能サービスを

試験的に導入し、便利で先進性のあ

る駐車場を目指している。

例えば、従来の現金及びクレジッ

トカードでの支払いに対応した精算

機に加えて、携帯電話の Fel iCa

（Edy）決済を利用したサービスが

ある。利用者が、FeliCa対応携帯

電話を精算機にかざすだけで自動的

に決済できる。駐車場内には

FeliCa対応の自動販売機も用意さ

れている。

また、「M-Stage Vライブ」のラ

イブ映像配信機能を利用して、駐車

場のリアルタイム映像をFOMA TV

電話から視聴できるサービスも用意

されている。Webブラウザからク

リックするだけで駐車場内の任意の

映像をすばやく見ることができる

（図３参照）。このサービスにより、

駐車場利用者は満空車状況を確認で

き、駐車中の自車両の様子を確認で

きる。管理者も駐車場内の状況監視

が可能となるの

で、保守メンテ

ナンスや遠隔操

作に役立つ。

これらのサー

ビスの他にも、

パーク２４は自動

車料金収受サービ

ス（E T C）や、

赤外線通信機能を

利用したクレジッ

トカード決済サー

ビス「VISAッピ」と連動した駐車

料金の決済を試験的に導入してい

る。

このように現段階で実現している

サービスに加えて、時間貸駐車場の

さらなる IT化と利便性の向上を図

るために、様々なアイデアを基に今

後は、自動車と駐車場、さらに近隣

の店舗や百貨店などを含めた、決済

や監視管理などを ITでどのように

連携させていくかがポイントとな

る。パーク２４でも、世の中のスタ

ンダードが何になるかを模索してい

る段階であり、世間に普及している

携帯電話に、どのようなアプリケー

ションがコモディティ化するかを見

極めようとしている。
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図3 Vライブを利用したFOMA TV電話遠隔監視システム

図2 満空車情報サービスの画面遷移図
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