
42 ビジネスコミュニケーション 2008 Vol.45 No.12

NTTグループのSaaSビジネス戦略特集特集 NTTグループのSaaSビジネス戦略

②個別サブシス

テムを意識しな

いワンストップ

での操作、③シ

ステム間にまた

がるマネジメン

トデータの一元

的活用、④企業

成長に追随でき

る拡張性などで

ある。

技術面での主な特長として、BPM

（Business Process Management）や

ESB（Enterprise Service Bus）など

の新しいシステム連携／統合技術に

対応しており、NTTデータ イントラ

マートが2008年７月にリリースした

SOA（Service Oriented Architecture）

対応の「intra-mart WebPlatform

（以下、IWP）Ver.7.0」の基盤上に、

お客様の課題を総合的に解決するこ

とを狙いに、NTTデータグループ内

外の認定ソリュー

ションを階層的に

体系化している。

そのため、業務

アプリケーション

を変更することな

く、SaaSとパッ

ケージ双方への

対応が可能なこ

とも強みだ。さらに、SOAやESB

などの機能により、柔軟なシステム

連携が可能となる。

「私どもでは、Biz∫TM展開の第一

弾として、NTTデータシステムズ

の統合基幹業務 ERPパッケージ

『SCAW』の会計／財務管理／人事

管理、NTTデータイントラマート

のワークフロー／文書管理など、豊

富な実績を持つグループ会社の業務

アプリケーションを皮切りに、本年

10月よりコア・推奨認定ソリュー

ションの提供を開始しました。さら

に、グループ会社外の生産管理や

SFA、人事などの有力ベンダーとも

連携を強化し、Biz∫TMの品揃えを

拡充しています。実績豊富なバック

オフィス業務のグループ企業向け共

同利用型SaaSの他、中小企業向け

のSaaSビジネスと中堅企業向けの

パッケージビジネスを並行して進め

NTTデータの法人分野では、グル

ープ会社が個々に開発・販売してい

たソリューションを品揃え・体系化

し、次世代エンタープライズソリュ

ーションスイート「Biz∫TM（ビズイ

ンテグラル）」のブランドで、展開を

開始した。年商500～2000億円規模の

アッパーミドル層をターゲットとし、

様々な課題を総合的かつ継続的に解

決していくことを狙いとしている。

Biz∫TMのブランド名称には、「統

一したアーキテクチャに基づき内外

のソリューションを組み合わせ（積

分し）、ビジネス価値を提供する」、

さらに「戦略、プロセス、ITを積

分してビジネス価値を創出する」と

いう意味が込められている。

同製品のコンセプトは、①パッケ

ージの良さと手作りの良さの両立、

SOA基盤を採用したソリューションス
イートBiz∫TMのSaaSによる展開計画
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て参ります（図１参照）。」（㈱NTT

データ　法人コンサルティング＆マ

ーケティング本部長　山口重樹氏）

各企業では、一企業に閉じた経営で

はなく、グループ企業の枠組みでの経

営にシフトしている。Biz∫TMのター

ゲット層は、大企業のグループ企業も

多く、今後は「連結決算早期化対応」

「内部統制対応」「経営の即時化・グル

ープガバナンス向上」「共同調達によ

り調達コストをグループ全体で削減」

といった課題解決策としてSSC化

（Shared Service Center）が進み、グル

ープ企業内での共同利用へのITニー

ズがさらに高まると考えられる。

NTTデータでは、このようなグルー

プ企業内SaaS（イントラネット型）

が、SaaS型サービス利用の第一ステ

ップと捉えている（図２参照）。

NTTデータでは、既に様々なグル

ープ企業向けSaaSの導入事例があ

る。例えば、グループ会社で重複し

たIT機能を整理し、グループ全体の

IT投資を最適化してグループ会社の

統一した内部統制を実現した事例だ

（図３参照）。

「全国各地の拠点でバラバラに管理

されていた業務データを一元管理する

ことをはじめ、全社規模で標準化され

た業務プロセスを実現するワークフロ

ーシステムを開発し、情報共有を実現

するコミュニケーションプラットフォ

ームを構築した事例です。」（㈱NTT

データ　法人コンサルティング＆マー

ケティング本部　パッケージソリュー

ション統括部　課長　寺山孝一氏）

SaaSの展開について、山口 重樹

本部長は、「グループ企業内SaaSは

既に立ち上がっています。次は中小

企業向けSaaSです。その先は、基幹

系や企業間を含むトータルシステム

SaaSに拡大していきます」と語る。

今後は、グループ企業内SaaSの

浸透により、ホスティングやハウジ

ングのニーズが増加し、グループ企

業内で展開されることにより、

SMBマーケットにおけるSaaS導入

が加速し、SaaSが進展するであろ

う。グループ企業内SaaSは、SaaS

拡大の起爆剤になる。
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バックオフィス 

企業間 

対
象
業
務
 

マーケットへの浸透期間 

Grp企業内 
SaaS

トータル 
システム 
のSaaS

Step1

Step2

Step3

基幹系業務 

バックオフィス業務 

全業務 
(企業間含む） 

基幹 SMB向け 
SaaS

図2 企業向けソフトのSaaSによる展開

グループ企業内SaaSからの展開

グループ企業向けSaaSの提供事例

Biz∫TMがSaaS活用の最適解に・・

http://www.bcm.co.jp/

	Button2: 


