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次世代ネットワークのテスト市場をリードするMu

Dynamics, Inc.（以下、Mu社）は、販売代理店である

エンピレックスを通じて、国内大手通信サービスプロバ

イダであるNTT西日本がそのインターネットサービス

検証用として、Mu社のMu Test Suiteを採用したと発

表した。

NTT西日本の研究開発センターは、ブロードバンド

接続のような宅内ゲートウェイサービスが確実に機能

し、実運用で安全であるということを確認するために、

Mu Test Suiteを採用した。NTT西日本・研究開発セン

ターの担当者は次のように語っている。

「国内大手のサービスプロバイダとして、画期的な技

術を使って、自らのサービスを積極的にテストすること

は、我々のサービス継続にとっての重要な局面です。

Mu Test Suiteは、我々の居住者用ゲートウェイサービ

スの信頼性や安全性を確認する上で、役立つ機器である

と考えています。」

Mu Test Suiteは、実際のトラフィックからテストシナ

リオと様々なテストパターンを自動的に作成することが

できる。このアプローチにより、NTT西日本は、特殊な

サービスの安全性や回復度をテストすることができ、サ

ービス開始前に問題を修復して、事業展開することがで

きるようになった。また、Mu社のアプローチは、その

テストプロセスを加速し、シンプルなものにすることが

できた。NTT西日本は、Mu社がIPv6のテストにおいて

も、優位であることを評価している。

Mu社のCEOであるDave Kresse氏は「Mu Test

Suiteを居住者用ゲートウェイのテスト用に使用するこ

とによって、NTT西日本様は、高品質で、最先端のサ

ービスを市場に送り出す企業として、さらにその評判が

高まることでしょう」と語っている。

インテグレーションソリューションにおける独立系リ

ーディングプロバイダーのインフォマティカは、

Interstate Battery System of America社（以下、

Interstate Batteries）が市場をリードするマルチドメ

インマスタデータ管理（M D M）ソリューション

「Informatica MDM」を導入したことを発表した。

Interstate Batteries社は、米国、カナダ、その他一

部の国において300社近い代理店を通じ20万以上のディ

ーラーにサービスを提供しているバッテリー大手企業で

ある。今回、Informatica Platformのひとつである

Informatica MDMによって、全てのディーラーのデー

タを単一のプラットフォームで一元管理し、より精度の

高いグローバル顧客情報を手にすることで、マーケティ

ングプログラムをさらに最適化するなど、次のようなこ

とが可能となった。

◆一元化したMDMシステムを確立することでデータの

重複を排除： Informatica MDMはERPシステムやCRM

（顧客関係管理）システムなど複数のシステムからのデー

タを統合し、営業およびマーケティングのスタッフや同

社代理店に質の高い情報を提供できるようになった。

◆マーケティング活動の効率向上： Informatica MDM

によって精度の高いデータ管理を実現することで、マー

ケティングプログラムの対象層を広げ、収益を高めるこ

とが可能となった。

◆質の高い分析とレポーティング：データの質が高まる

ことで、より正確な分析機能とレポーティング機能をス

タッフに提供できるようになった。

Interstate BatteriesのMDM担当ディレクタである

Matt Brown氏は「当社の戦略はさらに一歩先へ進み、

お客様の情報の精度とセキュリティへの取組みをさらに

強化することが可能になります」と語っている。
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